
Neues Quiz im ERV eCampus:  
Die Urlaubsretter der Reiserücktritts-Versicherung

Absolvieren Sie das neue Training und gewinnen Sie!

Zeitaufwand:

ca. 15 Minuten

Laufzeit des Gewinnspiels: vom 21. Januar bis 31. März 2019

Diese Gewinne warten auf Sie:

• 5 Best-Choice-Gutscheine im Wert von jeweils € 30,–  
• 20 ERV-Handtücher 

Gehen Sie gleich auf den ERV eCampus. Sie finden ihn unter www.erv.de/eCampus. 

Sie kennen den eCampus noch nicht? Dann registrieren Sie sich einfach - und Sie haben  
sofort Zugang zum gesamten E-Learning-Angebot der ERV.   

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg und Glück! 
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Inhalt des Trainings: 
Es werden Ihnen die 4 Leistungen der Reiserück-
tritts-Versicherung vorgestellt, die im Versicherungs-
fall den Urlaub Ihrer Kunden retten können. 

Diese sind: 
• Übernahme von Umbuchungsgebühren
•  Erstattung der Mehrkosten der Hinreise bei  

verspätetem Reiseantritt
• Die Übernahme des Einzelzimmerzuschlags
• Die Nutzung der Telefonischen Stornoberatung

Alle Teilnehmer, die mehr als 75% der Fragen richtig 
beantwortet haben, nehmen an unserer Verlosung teil. 


